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Oberlausitger Unternehmerpreises: 29. Auflage startet jetzt

Der Oberlausitzer Unternehmerpreis, kurg ,OLUP”, wirdigt seit 1996 jahrlich die Leistungen von
Unternehmerinnen und Unternehmern aus den Landkreisen Gorlitz und Bautgen. Aus einer Vielgahl
nominierter Unternenmer wahlen die Jurymitglieder drei gleichrangige Preistrager aus. Die Ehrung
und die feierliche Bekanntgabe aller Nominierten sowie der Preistrager finden im Rahmen einer
Offentlichen Veranstaltung statt. Die Landkreise Bautgen und Gorlitg stiften die Urkunden und Pokale
fur die Preistrager. Insgesamt zdhlen mittlerweile 95 Unternehmerinnen und Unternehmer gu den
Ausgezeichneten.

Der OLUP wird in diesem Jahr gum 29. Mal ausgelobt. Im vergangenen Jahr konnten im Rahmen des
1. Oberlausitger Wirtschaftsgipfels der IHK Dresden (Geschdftsstellen Bautgen und Kameng) im
Burgtheater Bautgen alle Nominierten Unternehmerinnen und Unternenmer gewurdigt und die drei
Preistrager des Jahres 2023 ausgegeichnet werden.

Jahrlich steht der OLUP unter einem bestimmten Motto oder Themenschwerpunkt. Dies erleichtert
die Suche nach herausragenden Unternehmerinnen und Unternenmern und unterstutzt die
Jurymitglieder bei der Auswahl der Preistrager.

Schwerpunkt 2024: Hohe Qualitdt und starke Kundenorientierung —
exzellente Produkte und Dienstleistungen setzen neue Maf3stabe

Hohe Qualitat und Kundenorientierung sowie die Zufriedenheit der Kunden bilden die
Schlusselelemente flr den Erfolg eines Unternehmens. Die Kundenorientierung stellt die Bedlrfnisse
und Erwartungen der Kunden in den Mittelpunkt, wahrend die Qualitat sicherstellt, dass diese auf
hochstem Niveau erfullt werden. Unternehmen, die beides erfolgreich umsetgen, positionieren sich
stark am Markt und wachsen langfristig.

Mit der Ausschreibung zum 29. Oberlausitger Unternehmerpreis suchen die Landkreise Bautzen und
GOrlitz Unternehmen, die sich besonders intensiv mit Qualitdt und Kundenorientierung beschdftigen.

Diese Unternehmen zeichnen sich aus durch:

- Produkte, die nicht nur hohe Qualitat bieten, sondern auch die Erwartungen der Kunden
in Funktionalitat, Langlebigkeit und Benutzerfreundlichkeit Gbertreffen.

- Dienstleistungen, die durch Fachkompeteng, Zuverldssigkeit und exzellenten Seruice
ubergeugen.

- Anpassungsfdhigkeit an die individuellen Anforderungen und Wansche ihrer Kunden.

- Die Nutgung von Feedback, um die Qualitdat kontinuierlich gu verbessern und
sichergustellen, dass die Produkte den Nutgererwartungen entsprechen.

- Hohe Kundengufriedenheit.

- Kundengentrierte Kommunikation, die einen offenen und transparenten Dialog mit den
Kunden fordert, um deren Bedurfnisse und Feedback gu verstehen.

- Hervorragenden Kundenservice mit schnellen Reaktionsgeiten, Freundlichkeit und
effektiver Problemldsung.

Der Wettbewerb hebt in diesem Jahr jene Unternehmerinnen und Unternehmer heruor, die durch
ihren hohen Qualitatsanspruch Vertrauen schaffen und langfristige Kundenbegiehungen aufbauen.
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Der OLUP dient ihnen nicht nur als Anerkennung, sondern fordert auch ihre Sichtbarkeit in der
Offentlichkeit und inspiriert andere, eigene Initiativen zu ergreifen.

Jeder kann Nominierungsuvorschldge einreichen, insbesondere die Wirtschaftsforderer der Landkreise,
Stadte und Gemeinden der Oberlausitz. Auch Verbdnde, Gewerkschaften und Arbeitnenmer knnen
Unternehmerinnen und Unternehmer vorschlagen.

Wichtiger Hinweis: Selbstnominierungen sind ausgeschlossen und werden nicht bewertet. Der
Bewerbungsschluss fur Nominierungen ist der 17. September 2024.

Eingureichende Unterlagen

Eingige eingureichende Unterlage ist das ausgefullte Bewerbungsformular unter www.ol-up.de.
Formlose Unterlagen mit ergdngenden Informationen konnen gern beigeflgt werden. Auch ein frei
verwendbares Foto der nominierten Unternehmerin bgw. des nominierten Unternehmers in ihnrem bzw.
seinem Schaffensumfeld fur die Presse- und Offentlichkeitsarbeit rund um den OLUP ist gern
willkommen.

Jury
Die Jury setzt sich aus je einer Vertreterin bgw. einem Vertreter der

- Industrie- und Handelskammer Dresden,

- Handwerkskammer Dresden,

- Wirtschaftsférderung Sachsen GmbH,

- Agentur fur Arbeit Bautgen sowie der

- Marketing-Gesellschaft Oberlausitz-Niederschlesien mbH gusammen.

Bewertungskriterien

Die Bewertung der Nominierungen erfolgt nach Ablauf der Nominierungsfrist durch die Jury im
Rahmen einer gemeinsamen Sitzung. FUr die Bewertung sind insbesondere folgende drei
Schwerpunkte von Bedeutung:

1. Unternehmensuvision und -werte sowie Reputation des Unternehmens
Unternehmerisches Engagement fur hohe Qualitdt und starke Kundenorientierung

3. Sogiale Verantwortung und Engagement in der Region, z. B. Mitarbeiterorientierung und -
gufriedenheit, Unterstitzung von Vereinen, Organisationen in der Region, Mitarbeit in
Netzwerken, Verbanden usw.

Organisatorisches

Tag der Auslobung 19.08.2024
Bekanntmachung der Auslobung Pressemitteilung
Ende der Nominierungsfrist 17.09.2024
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Jurysitzung / Entscheidung Ende September 2024
Preisverleihung 7. November 2024

Veranstalter Marketing-Gesellschaft Oberlausitz-Niederschlesien mbH im Namen der
Landkreise Bautzen und Gorlitz

Humboldtstr. 25

02625 Bautgen

Ansprechpartnerin: Juliane Wojan
juliane.wojan@oberlasusitz.com
Telefon: +49 (3591) 487722
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